cadet go

Spatna vazba po skoleni: Manazérska akadémia I. - pre zacinajucich manazérov

Tdto sprdva obsahujica spdtnu vdzbu po Skoleni, viastné hodnotenie a hodnotenie lektora s témami dalSieho zamerania je zaloZend len na poznatkoch
ziskanych v priebehu skolenia a nemala by byt podkladom pre persondine hodnotenie ¢i posudzovanie zamestnancov.
Podkladom pre dalsiu pracu s manaZérom by mali byt akcné plany manaZéra spracované po ukonceni vsetkych modulov skoleni.

Meno Ucastnika Jan Cierny Lektor Libor Kotldn

Termin skolenia 01+02 - 2016 Miesto konania Skolenia Bratislava

Hodnotenie skolenia tc¢astnikom:

5 = vynikajici = 4 = velmi dobry 3 =dobry 2 = priemerny 1 = slaby

VyuZitelnost $kolenia pre prax 5 4 3 2 1
Nové napady a namety 5 4 3 2 1
Trénerov Styl a pristup k tréningu 5 4 3 2 1
Trénerove odborné znalosti 5 4 3 2 1
Forma skolenia a nacviku 5 4 3 2 1
Technické a organizacné zabezpecenie Skolenia 5 4 3 2 1
Skoliace priestory 5 4 3 2 1
Posuny zruénosti PRED a PO $koleni (vlastné zhodnotenie ui¢astnikom Skolenia):
0 2 4 6 8 10 Hodnotenie:

10 bodov...maximéalna znalost a schopnost

Technik 3 ia uloh SMART , ,
Belinfi i g 1 bod...minimalna znalost a schopnost

Technika situacného vedenia
Technika pochvaly a kritiky
Komunikdcia win-win
Planovanie manazéra
Delegovanie prace

Priprava na poradu

Technika vedenia porady

PRED PO SKOLENi

Posudenie posunu zruc¢nosti samotnym ucastnikom je subjektivnym hodnotenim, které meria znalost manaZérskej techniky a schopnost ju prendsat do
praxe. Odhad je v casovej rovine bezprostredne PRED $kolenim a PO ukonceni skolenia.

Osobny akény plan po Skoleni (spracovany ucastnikom skolenia): Pomoc od:
dodefinovat s nadriadenym vlastné pravomoci a zodpovednosti nadriadeny
pri budovéni autority sa zamerat na lep$iu komunikaciu a vysvetlovanie ciefov spoloénosti

zaddvat Ulohy viacej SMART - predovsetkym v oblasti S

pravidelne konkrétne chvalit a motivovat pri rokovaniach a pri poradach

evidovat si zadavané ulohy a nasledne vyhodnocovat a uzatvarat, pouzivat diar, vietko si pisat diar- nakup
planovanie - zaviest systém planovacieho desatera manazéra, nasledujuci tyzden planovat vidy v piatok
urobit rozpis uloh, ktoré budem delegovat nadriadeny

na poradu se vidy pripravit!
zaviest planovitu komunikaciu, pravidelne robit osobné rozhovory, min.3x za rok s kazdym
zacat kritizovat podla modelu, hladat riesenia, neodkladat kritiku - okamzite

Celkovy dojem zo skolenia, najvacie prinosy Skolenia (volnymi slovami spracované ti¢astnikom Skolenia):

Kurz pre novych manazérov som navsitivil s ciefom urobit si celkovy obrazok o manazérskych &innostiach, ktoré mozem vo svojej praci na mojej pozicii
pouzit. Kurz je pripraveny ako kombinécia poznatkov, uvedomenia a naslednych vysvetlujucich teérii. Prepojenie jednotlivych modulov a vzajomna
previazanost mi ukazala ako najlepsie vyuZivat jednotlivé nastroje vedenia.

Cenny pre mna bol takmer individudlny pristup lektora, ktory sa venoval okrem Standartnych pripravenych témat aj potrebam jednotlivych Gc¢astnikov
kurzu.

Zaujimavym a funkénym nastrojom, ktory ma dondtil vela poznatkov previest do praxe bol telefonicky kouging, ktory nasleduje po kazdej ¢asti kurzu.
Kurz hodnotim velmi kladne.



Graficky profil manazéra:
Graficky profil manaZéra bol vytvoreny pocas skolenia na zdklade vysledkov profilového testu manazéra,
neberie do tvahy prejavy a Cinnosti vysledované pocas skolenia.

10 8 6 4 2 0 -2 -4 -6 -8 -10
Cielavedomost 1 Ustretovost
Komunikativnost Zdrzanlivost
Stabilita 3 Flexibilita
Prispdsobivost Nezavislost

Popis profilu manazéra:

Pracovnik je podla vysledkov testu akény a rychly typ ¢loveka, motivéciou je pre neho jasny ciel a plan, rychlost a sutaz. Ide cielene za vysledkom a tomu
podriaduje maximum, bude malo trpezlivy a tolerantny.

V komunikacii bude skor posudzujuci, nacdvajici druhym, hovori hlavne vtedy, pokial si je isty faktami alebo pokial' je to prospesné pre dosiahnutie ciela. Je
velmi kreativny a rad riesi veci po svojom, niekedy méZze pdsobit aZ tvrdohlavo a nezavislo. Réd hfada vlastné cesty a postupy, systém dodrzuje vtedy, pokial
systém napomaha dosahovat ciele.

Potreby pre manazérsky rast: Do manazérskeho Zivota sa bude treba zamerat na komunikaciu - ¢astejsie vysvetlovanie a informovanie zamestnancov o
zameroch a Ulohach, ¢astejsie zastavenie sa a poskytovanie spitnej vizby podriadenym. Je treba viacej chvalit druhych a déslednejsie vyhodnocovat uz
odvedenu pracu.

Klaéové slova: Cielavedomy, aktivny, sutazivy, planujuci, vecny, posudzujuci, stély, kreativny, nezavisly, tvorivy, ambicidzny, in$pirujdci

Hodnotenie a namety trénera:

Pre Uéastnika $kolenia bude do manaZérskej praxe doleZité venovat pozornost svojej manazérskej komunikacii. Pri ndcvikoch a diskusidch vysla zruénost
komunikacie ako jedna z kli¢ovych oblasti rozvoja. Bude potreba komunikaciu planovat a pri pravidelnom planovani tdto ¢innost mat poznaéend -
vykondvat preventivnu komunikdciu, viacej podriadenych informovat o &innostiach, viacej vyvhodnocovat ich préacu, viacej chvilit a kritizovat. Celkovo
poskytovat Castejsie spatnu vazbu. Dalej by sa mal manazér sustredit na pravidelné planovanie svojej manazérskej prace, vietko si prehladne evidovat, a
tak predchadzat reaktivnemu jednaniu. V rdmci novej pozicie bude vhodné sa zamerat na vyjasnenie si vzajomnych o¢akdvani s nadriadenym manazérom a
sustredit sa na definovanie svojich prdvomoci a zodpovednosti. Pre efektivne vyuZitie zru¢nosti v praxi odpori¢am aktivhu pomoc nadriadeného manazéra,
zaujem o plnenie akénych planov po Skoleni.

Obsah programu kurzu - témy:
Rola manazéra, budovanie autority
Vedenie podriadenych
Komunikdacia manazéra
Motivacia podriadenych
Time management
Vedenie porad

Spracoval: Libor Kotlan
Udaje vyplnené v tejto sprave st poskytnuté so sihlasom Gcastnika $kolenia, originl Spatnej viby po $koleni je k nahliadnutiu po vyZiadani.
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